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ɨɬɤлɨɧɟɧɢɹ�ɨɬ�

ɭɫɬɚɧɨɜлɟɧɧɵɯ�ɩɨɤɚɡɚɬɟлɟɣ�
ɨɛɴɟɦɚ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ

ɭɫлɭɝɢ

ɟɞɢɧɢɰɚ�ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ

Уɧɢɤɚлɶɧɵɣ�
ɧɨɦɟɪ�ɪɟɟɫɬɪɨɜɨɣ�

ɡɚɩɢɫɢ

Ʉɚɬɟɝɨɪɢɢ�� ɜɢɞɵ�ɫɨɰɢɚлɶɧɵɯ�
ɭɫлɭɝ��

�BBBBBBBBB
�ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ
ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹ�

Оɱɧɨ
�BBBBBBBBB

�ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ
ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹ�

ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ�ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹ

ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɤɨɞ�ɩɨ�ОɄȿɂ

������ɨɱɟɪɟɞɧɨɣ�
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ�

ɝɨɞ�

���������ɣ�ɝɨɞ�
ɩлɚɧɨɜɨɝɨ�
ɩɟɪɢɨɞɚ�

���������ɣ�ɝɨɞ�
ɩлɚɧɨɜɨɝɨ�
ɩɟɪɢɨɞɚ�

�����
�ɨɱɟɪɟɞɧɨɣ�
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ�

ɝɨɞ�

���������ɣ�ɝɨɞ�
ɩлɚɧɨɜɨɝɨ�
ɩɟɪɢɨɞɚ�

���������ɣ�ɝɨɞ�
ɩлɚɧɨɜɨɝɨ�
ɩɟɪɢɨɞɚ�

ɜ�ɩɪɨɰɟɧɬɚɯ
ɜ�

ɚɛɫɨлɸɬɧɵɯ
ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹɯ

� � � � � � � � � �� �� �� �� �� �� �� ��

������О������Ⱥɗ
��ȺȺ�����

Ƚɪɚɠɞɚɧɢɧ�ɩɪɢ�ɧɚлɢɱɢɢ�
ɜ�ɫɟɦɶɟ�ɢɧɜɚлɢɞɚ�ɢлɢ�
ɢɧɜɚлɢɞɨɜ��ɜ�ɬɨɦ�ɱɢɫлɟ�
ɪɟɛɟɧɤɚ��ɢɧɜɚлɢɞɚ�ɢлɢ�
ɞɟɬɟɣ��ɢɧɜɚлɢɞɨɜ��
ɧɭɠɞɚɸɳɢɯɫɹ�ɜ�

ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɦ�ɩɨɫɬɨɪɨɧɧɟɦ�
ɭɯɨɞɟ

Пɪɟɞɨɫɬɚɜлɟɧɢɟ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɨɝɨ�

ɨɛɫлɭɠɢɜɚɧɢɹ�ɜ�
ɩɨлɭɫɬɚɰɢɨɧɚɪɧɨɣ�
ɮɨɪɦɟ�ɜɤлɸɱɚɹ�

ɨɤɚɡɚɧɢɟ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɨ��
ɛɵɬɨɜɵɯ�

ɭɫлɭɝ�ɫɨɰɢɚлɶɧɨ��
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ�

ɭɫлɭɝ�ɫɨɰɢɚлɶɧɨ��
ɩɫɢɯɨлɨɝɢɱɟɫɤɢɯ�
ɭɫлɭɝ�ɫɨɰɢɚлɶɧɨ��
ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɯ�
ɭɫлɭɝ�ɫɨɰɢɚлɶɧɨ��
ɬɪɭɞɨɜɵɯ�ɭɫлɭɝ��
ɫɨɰɢɚлɶɧɨ��

ɩɪɚɜɨɜɵɯ�ɭɫлɭɝ��
ɭɫлɭɝ�ɜ�ɰɟлɹɯ�
ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ�

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɨɝɨ�
ɩɨɬɟɧɰɢɚлɚ�
ɩɨлɭɱɚɬɟлɟɣ�

ɫɨɰɢɚлɶɧɵɯ�ɭɫлɭɝ��
ɢɦɟɸɳɢɯ�

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ

Оɱɧɨ ɑɢɫлɟɧɧɨɫɬɶ�ɝɪɚɠɞɚɧ��ɩɨлɭɱɢɜɲɢɯ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɵɟ�ɭɫлɭɝɢ ɑɟлɨɜɟɤ ��� ����� ����� ����� �������� �����

��ɢɡ���



��
ɠɢɡɧɟɞɟɹɬɟлɶɧɨɫɬ
ɢ�ɜ�ɬɨɦ�ɱɢɫлɟ�

ɞɟɬɟɣ��ɢɧɜɚлɢɞɨɜ��
ɫɪɨɱɧɵɯ�

ɫɨɰɢɚлɶɧɵɯ�ɭɫлɭɝ

���ɇормɚтɢɜнɵɟ�прɚɜоɜɵɟ�ɚɤтɵ��устɚнɚɜлɢɜɚɸɳɢɟ�рɚɡмɟр�плɚтɵ��ɰɟну��тɚрɢф��лɢɛо�порɹɞоɤ�ɟɟ��ɟɝо��устɚноɜлɟнɢɹ�
Нɨɪɦɚɬɢɜɧɵɣ�ɩɪɚɜɨɜɨɣ�ɚɤɬ

ɜɢɞ ɩɪɢɧɹɜɲɢɣ�ɨɪɝɚɧ ɞɚɬɚ ɧɨɦɟɪ ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ

� � � � �

Ɏɟɞɟɪɚлɶɧɵɣ�ɡɚɤɨɧ ���������� ����ɎɁ Оɛ�ɨɫɧɨɜɚɯ�ɫɨɰɢɚлɶɧɨɝɨ�ɨɛɫлɭɠɢɜɚɧɢɹ�ɝɪɚɠɞɚɧ�ɜ�Рɨɫɫɢɣɫɤɨɣ�Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ

���ɉорɹɞоɤ�оɤɚɡɚнɢɹ�ɝосуɞɚрстɜɟнноɣ�услуɝɢ
�����ɇормɚтɢɜнɵɟ�прɚɜоɜɵɟ�ɚɤтɵ��рɟɝулɢруɸɳɢɟ�порɹɞоɤ�оɤɚɡɚнɢɹ�ɝосуɞɚрстɜɟнноɣ�услуɝɢ
���Ɏɟɞɟɪɚлɶɧɵɣ�ɡɚɤɨɧ�Ɏɟɞɟɪɚлɶɧɨɝɨ�ɫɨɛɪɚɧɢɹ�Рɨɫɫɢɣɫɤɨɣ�Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ�ɨɬ������������ʋ�����ɎɁ��Оɛ�ɨɫɧɨɜɚɯ�ɫɨɰɢɚлɶɧɨɝɨ�ɨɛɫлɭɠɢɜɚɧɢɹ�ɝɪɚɠɞɚɧ�ɜ�Рɨɫɫɢɣɫɤɨɣ�Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ�
�����ɉорɹɞоɤ�ɢнформɢроɜɚнɢɹ�потɟнɰɢɚлɶнɵɯ�потрɟɛɢтɟлɟɣ�ɝосуɞɚрстɜɟнноɣ�услуɝɢ

Сɩɨɫɨɛ�ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ Сɨɫɬɚɜ�ɪɚɡɦɟɳɚɟɦɨɣ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɑɚɫɬɨɬɚ�ɨɛɧɨɜлɟɧɢɹ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ

� � �

Рɚɡɦɟɳɟɧɢɟ�ɧɚ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ�ɫɬɟɧɞɚɯ�ɜ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ��ɩɪɟɞɨɫɬɚɜлɹɸɳɟɣ�ɫɨɰɢɚлɶɧɭɸ�ɭɫлɭɝɭ
Пɨɪɹɞɨɤ�ɩɪɟɞɨɫɬɚɜлɟɧɢɹ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�ɭɫлɭɝɢ��ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ�ɨ�ɦɟɫɬɟ�ɧɚɯɨɠɞɟɧɢɹ��ɪɟɠɢɦɟ��ɝɪɚɮɢɤɟ�ɪɚɛɨɬɵ��ɤɨɧɬɚɤɬɧɵɯ�

ɬɟлɟɮɨɧɚɯ�ɢ�ɨɛ�ɚɞɪɟɫɚɯ�ɷлɟɤɬɪɨɧɧɨɣ�ɩɨɱɬɵ����ɨ�ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ�ɫɨɰɢɚлɶɧɨɝɨ�ɨɛɫлɭɠɢɜɚɧɢɹ�
ȼ�ɬɟɱɟɧɢɟ�ɞɟɫɹɬɢ�ɪɚɛɨɱɢɯ�ɞɧɟɣ�ɫɨ�ɞɧɹ�ɫɨɡɞɚɧɢɹ��ɩɨлɭɱɟɧɢɹ�ɢлɢ�ɜɧɟɫɟɧɢɹ�ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ�ɢɡɦɟɧɟɧɢɣРɚɡɦɟɳɟɧɢɟ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ�ɜ�ɫɪɟɞɫɬɜɚɯ�ɦɚɫɫɨɜɨɣ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ

Рɚɡɦɟɳɟɧɢɟ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ�ɜ�ɫɟɬɢ�ɂɧɬɟɪɧɟɬ�ɧɚ�ɨɮɢɰɢɚлɶɧɨɦ�ɫɚɣɬɟ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ��ɩɪɟɞɨɫɬɚɜлɹɸɳɟɣ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɭɸ�ɭɫлɭɝɭ

ȼ�ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ�ɫ�ɩɪɢɤɚɡɨɦ�Мɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ�ɮɢɧɚɧɫɨɜ�Рɨɫɫɢɣɫɤɨɣ�Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ�ɨɬ������������ʋ���ɧ��Оɛ�ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɢ�ɩɨɪɹɞɤɚ�
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜлɟɧɢɹ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦ��ɦɭɧɢɰɢɩɚлɶɧɵɦ��ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟɦ��ɟɟ�ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ�ɧɚ�ɨɮɢɰɢɚлɶɧɨɦ�ɫɚɣɬɟ�ɜ�ɫɟɬɢ�

ɂɧɬɟɪɧɟɬ�ɢ�ɜɟɞɟɧɢɹ�ɭɤɚɡɚɧɧɨɝɨ�ɫɚɣɬɚ�

��ɢɡ���



Рɚɡɞɟл��

���ɇɚɢмɟноɜɚнɢɟ�ɝосуɞɚрстɜɟнноɣ�услуɝɢ

Пɪɟɞɨɫɬɚɜлɟɧɢɟ�ɫɨɰɢɚлɶɧɨɝɨ�ɨɛɫлɭɠɢɜɚɧɢɹ�ɜ�ɮɨɪɦɟ�ɧɚ�ɞɨɦɭ

��Ʉɨɞ�ɩɨ�
ɨɛɳɟɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦɭ�

ɩɟɪɟɱɧɸ�ɢлɢ�
ɪɟɝɢɨɧɚлɶɧɨɦɭ�

ɩɟɪɟɱɧɸ

������

���Ʉɚтɟɝорɢɢ�потрɟɛɢтɟлɟɣ�ɝосуɞɚрстɜɟнноɣ�услуɝɢ
���Ƚɪɚɠɞɚɧɢɧ�ɩɪɢ�ɧɚлɢɱɢɢ�ɜ�ɫɟɦɶɟ�ɢɧɜɚлɢɞɚ�ɢлɢ�ɢɧɜɚлɢɞɨɜ��ɜ�ɬɨɦ�ɱɢɫлɟ�ɪɟɛɟɧɤɚ�ɢɧɜɚлɢɞɚ�ɢлɢ�ɞɟɬɟɣ�ɢɧɜɚлɢɞɨɜ��ɧɭɠɞɚɸɳɢɯɫɹ�ɜ�ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɦ�ɩɨɫɬɨɪɨɧɧɟɦ�ɭɯɨɞɟ
���ɉоɤɚɡɚтɟлɢ��ɯɚрɚɤтɟрɢɡуɸɳɢɟ�оɛɴɟм�ɢ��ɢлɢ��ɤɚɱɟстɜо�ɝосуɞɚрстɜɟнноɣ�услуɝɢ
�����ɉоɤɚɡɚтɟлɢ��ɯɚрɚɤтɟрɢɡуɸɳɢɟ�ɤɚɱɟстɜо�ɝосуɞɚрстɜɟнноɣ�услуɝɢ

Пɨɤɚɡɚɬɟлɶ�ɤɚɱɟɫɬɜɚ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�ɭɫлɭɝɢ Ɂɧɚɱɟɧɢɟ�ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹ�ɤɚɱɟɫɬɜɚ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�ɭɫлɭɝɢ
Пɨɤɚɡɚɬɟлɶ��ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɣ�ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�

ɭɫлɭɝɢ

Пɨɤɚɡɚɬɟлɶ��ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɣ�
ɭɫлɨɜɢɹ��ɮɨɪɦɵ��ɨɤɚɡɚɧɢɹ�
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�ɭɫлɭɝɢ ɟɞɢɧɢɰɚ�ɢɡɦɟɪɟɧɢɹУɧɢɤɚлɶɧɵɣ�

ɧɨɦɟɪ�ɪɟɟɫɬɪɨɜɨɣ�
ɡɚɩɢɫɢ

ɜɢɞɵ�ɫɨɰɢɚлɶɧɵɯ�ɭɫлɭɝ�� Ʉɚɬɟɝɨɪɢɢ��
�BBBBBBBBB

�ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ
ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹ�

Оɱɧɨ
�BBBBBBBBB

�ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ
ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹ�

ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ�ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹ
ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɤɨɞ�ɩɨ�ОɄȿɂ

������ɨɱɟɪɟɞɧɨɣ�ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ�
ɝɨɞ�

���������ɣ�ɝɨɞ�ɩлɚɧɨɜɨɝɨ�
ɩɟɪɢɨɞɚ�

���������ɣ�ɝɨɞ�ɩлɚɧɨɜɨɝɨ�
ɩɟɪɢɨɞɚ�

� � � � � � � � � �� �� ��

������О������Ⱥɗ
��ȺȺ�����

Пɪɟɞɨɫɬɚɜлɟɧɢɟ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɨ��

ɩɫɢɯɨлɨɝɢɱɟɫɤɢɯ�ɭɫлɭɝ

Ƚɪɚɠɞɚɧɢɧ�ɩɪɢ�
ɧɚлɢɱɢɢ�ɜ�ɫɟɦɶɟ�
ɢɧɜɚлɢɞɚ�ɢлɢ�

ɢɧɜɚлɢɞɨɜ��ɜ�ɬɨɦ�
ɱɢɫлɟ�ɪɟɛɟɧɤɚ��
ɢɧɜɚлɢɞɚ�ɢлɢ�

ɞɟɬɟɣ��ɢɧɜɚлɢɞɨɜ��
ɧɭɠɞɚɸɳɢɯɫɹ�ɜ�
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɦ�
ɩɨɫɬɨɪɨɧɧɟɦ�

ɭɯɨɞɟ

Оɱɧɨ
Уɞɨɜлɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ�ɩɨлɭɱɚɬɟлɟɣ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɵɯ�ɭɫлɭɝ�ɜ�ɨɤɚɡɚɧɧɵɯ�

ɫɨɰɢɚлɶɧɵɯ�ɭɫлɭɝɚɯ
Пɪɨɰɟɧɬ ��� ������ ������ ������

������О������Ⱥɗ
��ȺȺ�����

Пɪɟɞɨɫɬɚɜлɟɧɢɟ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɨ��

ɩɫɢɯɨлɨɝɢɱɟɫɤɢɯ�ɭɫлɭɝ

Ⱦɨлɹ�ɩɨлɭɱɚɬɟлɟɣ�ɫɨɰɢɚлɶɧɵɯ�ɭɫлɭɝ��
ɩɨлɭɱɚɸɳɢɯ�ɫɨɰɢɚлɶɧɵɟ�ɭɫлɭɝɢ�ɨɬ�

ɨɛɳɟɝɨ�ɱɢɫлɚ�ɩɨлɭɱɚɬɟлɟɣ�ɫɨɰɢɚлɶɧɵɯ�
ɭɫлɭɝ��ɧɚɯɨɞɹɳɢɯɫɹ�ɧɚ�ɫɨɰɢɚлɶɧɨɦ�

ɨɛɫлɭɠɢɜɚɧɢɢ�ɜ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ

Пɪɨɰɟɧɬ ��� ������ ������ ������

������О������Ⱥɗ
��ȺȺ�����

Пɪɟɞɨɫɬɚɜлɟɧɢɟ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɨ��

ɩɫɢɯɨлɨɝɢɱɟɫɤɢɯ�ɭɫлɭɝ

Уɤɨɦɩлɟɤɬɨɜɚɧɢɟ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ�
ɫɩɟɰɢɚлɢɫɬɚɦɢ��ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɦɢ�

ɫɨɰɢɚлɶɧɵɟ�ɭɫлɭɝɢ
Пɪɨɰɟɧɬ ��� ������ ������ ������

������О������Ⱥɗ
��ȺȺ�����
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Пɨɜɵɲɟɧɢɟ�ɤɚɱɟɫɬɜɚ�ɫɨɰɢɚлɶɧɵɯ�ɭɫлɭɝ�ɢ�
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ�ɢɯ�ɨɤɚɡɚɧɢɹ�

�ɨɩɪɟɞɟлɹɟɬɫɹ�ɢɫɯɨɞɹ�ɢɡ�ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ��
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Ʉɨлɢɱɟɫɬɜɨ�ɧɚɪɭɲɟɧɢɣ�ɫɚɧɢɬɚɪɧɨɝɨ�
ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟлɶɫɬɜɚ�ɜ�ɨɬɱɟɬɧɨɦ�ɝɨɞɭ��
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Ⱦɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ�ɩɨлɭɱɟɧɢɹ�ɫɨɰɢɚлɶɧɵɯ�
ɭɫлɭɝ�ɜ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ��ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ�

ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɹ�ɩɨлɭɱɚɬɟлɹ�ɫɨɰɢɚлɶɧɵɯ�
ɭɫлɭɝ�ɩɪɢ�ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɢ�ɩɨ�ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ�
ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ�ɫɨɰɢɚлɶɧɨɝɨ�ɨɛɫлɭɠɢɜɚɧɢɹ��

ɚ�ɬɚɤɠɟ�ɩɪɢ�ɩɨлɶɡɨɜɚɧɢɢ�ɭɫлɭɝɚɦɢ��
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ�ɞлɹ�ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟлɶɧɨɝɨ�

ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɹ�ɩɨ�ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ�
ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ�ɫɨɰɢɚлɶɧɨɝɨ�ɨɛɫлɭɠɢɜɚɧɢɹ��
ɜɯɨɞɚ��ɜɵɯɨɞɚ�ɢ�ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ�ɜɧɭɬɪɢ�
ɬɚɤɨɣ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ��ɜ�ɬɨɦ�ɱɢɫлɟ�ɞлɹ�
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ɞɨɫɬɭɩɧɨɟ�ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ�ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ�ɢ�
ɧɨɫɢɬɟлɟɣ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ��ɞɭɛлɢɪɨɜɚɧɢɟ�
ɬɟɤɫɬɨɜɵɯ�ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ�ɝɨлɨɫɨɜɵɦɢ�

ɫɨɨɛɳɟɧɢɹɦɢ��ɨɫɧɚɳɟɧɢɟ�ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɨɝɨ�ɨɛɫлɭɠɢɜɚɧɢɹ�ɡɧɚɤɚɦɢ��
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ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ�ɢɯ�ɨɤɚɡɚɧɢɹ�

�ɨɩɪɟɞɟлɹɟɬɫɹ�ɢɫɯɨɞɹ�ɢɡ�ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ��
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ɞɟɹɬɟлɶɧɨɫɬɢ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ�ɩɪɢ�
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Ʉɨлɢɱɟɫɬɜɨ�ɧɚɪɭɲɟɧɢɣ�ɫɚɧɢɬɚɪɧɨɝɨ�
ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟлɶɫɬɜɚ�ɜ�ɨɬɱɟɬɧɨɦ�ɝɨɞɭ��
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Ⱦɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ�ɩɨлɭɱɟɧɢɹ�ɫɨɰɢɚлɶɧɵɯ�
ɭɫлɭɝ�ɜ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ��ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ�

ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɹ�ɩɨлɭɱɚɬɟлɹ�ɫɨɰɢɚлɶɧɵɯ�
ɭɫлɭɝ�ɩɪɢ�ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɢ�ɩɨ�ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ�
ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ�ɫɨɰɢɚлɶɧɨɝɨ�ɨɛɫлɭɠɢɜɚɧɢɹ��

ɚ�ɬɚɤɠɟ�ɩɪɢ�ɩɨлɶɡɨɜɚɧɢɢ�ɭɫлɭɝɚɦɢ��
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ�ɞлɹ�ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟлɶɧɨɝɨ�

ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɹ�ɩɨ�ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ�
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ɜɯɨɞɚ��ɜɵɯɨɞɚ�ɢ�ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ�ɜɧɭɬɪɢ�
ɬɚɤɨɣ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ��ɜ�ɬɨɦ�ɱɢɫлɟ�ɞлɹ�

ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɹ�ɜ�ɤɪɟɫлɚɯ��ɤɨлɹɫɤɚɯ���ɞлɹ�
ɨɬɞɵɯɚ�ɜ�ɫɢɞɹɱɟɦ�ɩɨлɨɠɟɧɢɢ��ɚ�ɬɚɤɠɟ�
ɞɨɫɬɭɩɧɨɟ�ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ�ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ�ɢ�
ɧɨɫɢɬɟлɟɣ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ��ɞɭɛлɢɪɨɜɚɧɢɟ�
ɬɟɤɫɬɨɜɵɯ�ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ�ɝɨлɨɫɨɜɵɦɢ�

ɫɨɨɛɳɟɧɢɹɦɢ��ɨɫɧɚɳɟɧɢɟ�ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɨɝɨ�ɨɛɫлɭɠɢɜɚɧɢɹ�ɡɧɚɤɚɦɢ��
ɜɵɩɨлɧɟɧɧɵɦɢ�ɪɟлɶɟɮɧɨ��ɬɨɱɟɱɧɵɦ�
ɲɪɢɮɬɨɦ�Ȼɪɚɣлɹ��ɨɡɧɚɤɨɦлɟɧɢɟ�ɫ�ɢɯ�

ɩɨɦɨɳɶɸ�ɫ�ɧɚɞɩɢɫɹɦɢ��ɡɧɚɤɚɦɢ�ɢ�ɢɧɨɣ�
ɬɟɤɫɬɨɜɨɣ�ɢ�ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɣ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ�

ɧɚ�ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ�ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ��
ɞɭɛлɢɪɨɜɚɧɢɟ�ɝɨлɨɫɨɜɨɣ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ�
ɬɟɤɫɬɨɜɨɣ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ��ɧɚɞɩɢɫɹɦɢ�ɢ�

�ɢлɢ��ɫɜɟɬɨɜɵɦɢ�ɫɢɝɧɚлɚɦɢ��
ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ�ɨ�ɩɪɟɞɨɫɬɚɜлɹɟɦɵɯ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɵɯ�ɭɫлɭɝɚɯ�ɫ�ɢɫɩɨлɶɡɨɜɚɧɢɟɦ�

ɪɭɫɫɤɨɝɨ�ɠɟɫɬɨɜɨɝɨ�ɹɡɵɤɚ�
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ɠɢɡɧɟɞɟɹɬɟлɶɧɨɫɬɢ��ɜ�ɬɨɦ�
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ɫɪɨɱɧɵɯ�ɫɨɰɢɚлɶɧɵɯ�

ɭɫлɭɝ

Ʉɨлɢɱɟɫɬɜɨ�ɧɚɪɭɲɟɧɢɣ�ɫɚɧɢɬɚɪɧɨɝɨ�
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ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ�ɫɨɰɢɚлɶɧɨɝɨ�ɨɛɫлɭɠɢɜɚɧɢɹ��
ɜɯɨɞɚ��ɜɵɯɨɞɚ�ɢ�ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ�ɜɧɭɬɪɢ�
ɬɚɤɨɣ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ��ɜ�ɬɨɦ�ɱɢɫлɟ�ɞлɹ�

ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɹ�ɜ�ɤɪɟɫлɚɯ��ɤɨлɹɫɤɚɯ���ɞлɹ�
ɨɬɞɵɯɚ�ɜ�ɫɢɞɹɱɟɦ�ɩɨлɨɠɟɧɢɢ��ɚ�ɬɚɤɠɟ�
ɞɨɫɬɭɩɧɨɟ�ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ�ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ�ɢ�
ɧɨɫɢɬɟлɟɣ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ��ɞɭɛлɢɪɨɜɚɧɢɟ�
ɬɟɤɫɬɨɜɵɯ�ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ�ɝɨлɨɫɨɜɵɦɢ�

ɫɨɨɛɳɟɧɢɹɦɢ��ɨɫɧɚɳɟɧɢɟ�ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɨɝɨ�ɨɛɫлɭɠɢɜɚɧɢɹ�ɡɧɚɤɚɦɢ��
ɜɵɩɨлɧɟɧɧɵɦɢ�ɪɟлɶɟɮɧɨ��ɬɨɱɟɱɧɵɦ�
ɲɪɢɮɬɨɦ�Ȼɪɚɣлɹ��ɨɡɧɚɤɨɦлɟɧɢɟ�ɫ�ɢɯ�

ɩɨɦɨɳɶɸ�ɫ�ɧɚɞɩɢɫɹɦɢ��ɡɧɚɤɚɦɢ�ɢ�ɢɧɨɣ�
ɬɟɤɫɬɨɜɨɣ�ɢ�ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɣ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ�

ɧɚ�ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ�ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ��
ɞɭɛлɢɪɨɜɚɧɢɟ�ɝɨлɨɫɨɜɨɣ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ�
ɬɟɤɫɬɨɜɨɣ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ��ɧɚɞɩɢɫɹɦɢ�ɢ�

�ɢлɢ��ɫɜɟɬɨɜɵɦɢ�ɫɢɝɧɚлɚɦɢ��
ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ�ɨ�ɩɪɟɞɨɫɬɚɜлɹɟɦɵɯ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɵɯ�ɭɫлɭɝɚɯ�ɫ�ɢɫɩɨлɶɡɨɜɚɧɢɟɦ�

ɪɭɫɫɤɨɝɨ�ɠɟɫɬɨɜɨɝɨ�ɹɡɵɤɚ�
�ɫɭɪɞɨɩɟɪɟɜɨɞɚ���ɨɤɚɡɚɧɢɟ�ɢɧɵɯ�ɜɢɞɨɜ�

ɩɨɫɬɨɪɨɧɧɟɣ�ɩɨɦɨɳɢ

Пɪɨɰɟɧɬ ��� ������ ������ ������

�����ɉоɤɚɡɚтɟлɢ��ɯɚрɚɤтɟрɢɡуɸɳɢɟ�оɛɴɟм��ɝосуɞɚрстɜɟнноɣ�услуɝɢ

Пɨɤɚɡɚɬɟлɶ��ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɣ�ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�
ɭɫлɭɝɢ

Пɨɤɚɡɚɬɟлɶ��ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɣ�
ɭɫлɨɜɢɹ��ɮɨɪɦɵ��ɨɤɚɡɚɧɢɹ�
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�ɭɫлɭɝɢ

Пɨɤɚɡɚɬɟлɶ�ɨɛɴɟɦɚ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�ɭɫлɭɝɢ Ɂɧɚɱɟɧɢɟ�ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹ�ɨɛɴɟɦɚ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�
ɭɫлɭɝɢ Рɚɡɦɟɪ�ɩлɚɬɵ��ɰɟɧɚ��ɬɚɪɢɮ�

Ⱦɨɩɭɫɬɢɦɵɟ��ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ�
ɨɬɤлɨɧɟɧɢɹ�ɨɬ�

ɭɫɬɚɧɨɜлɟɧɧɵɯ�ɩɨɤɚɡɚɬɟлɟɣ�
ɨɛɴɟɦɚ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ

ɭɫлɭɝɢ

ɟɞɢɧɢɰɚ�ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ

Уɧɢɤɚлɶɧɵɣ�
ɧɨɦɟɪ�ɪɟɟɫɬɪɨɜɨɣ�

ɡɚɩɢɫɢ

ɜɢɞɵ�ɫɨɰɢɚлɶɧɵɯ�ɭɫлɭɝ�� Ʉɚɬɟɝɨɪɢɢ��
�BBBBBBBBB

�ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ
ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹ�

Оɱɧɨ
�BBBBBBBBB

�ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ
ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹ�

ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ�ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹ

ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɤɨɞ�ɩɨ�ОɄȿɂ

������ɨɱɟɪɟɞɧɨɣ�
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ�

ɝɨɞ�

���������ɣ�ɝɨɞ�
ɩлɚɧɨɜɨɝɨ�
ɩɟɪɢɨɞɚ�

���������ɣ�ɝɨɞ�
ɩлɚɧɨɜɨɝɨ�
ɩɟɪɢɨɞɚ�

�����
�ɨɱɟɪɟɞɧɨɣ�
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ�

ɝɨɞ�

���������ɣ�ɝɨɞ�
ɩлɚɧɨɜɨɝɨ�
ɩɟɪɢɨɞɚ�

���������ɣ�ɝɨɞ�
ɩлɚɧɨɜɨɝɨ�
ɩɟɪɢɨɞɚ�

ɜ�ɩɪɨɰɟɧɬɚɯ
ɜ�

ɚɛɫɨлɸɬɧɵɯ
ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹɯ

� � � � � � � � � �� �� �� �� �� �� �� ��

������О������Ⱥɗ
��ȺȺ�����

Пɪɟɞɨɫɬɚɜлɟɧɢɟ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɨ��

ɩɫɢɯɨлɨɝɢɱɟɫɤɢɯ�ɭɫлɭɝ

Ƚɪɚɠɞɚɧɢɧ�ɩɪɢ�
ɧɚлɢɱɢɢ�ɜ�ɫɟɦɶɟ�
ɢɧɜɚлɢɞɚ�ɢлɢ�

ɢɧɜɚлɢɞɨɜ��ɜ�ɬɨɦ�
ɱɢɫлɟ�ɪɟɛɟɧɤɚ��
ɢɧɜɚлɢɞɚ�ɢлɢ�

ɞɟɬɟɣ��ɢɧɜɚлɢɞɨɜ��
ɧɭɠɞɚɸɳɢɯɫɹ�ɜ�
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɦ�
ɩɨɫɬɨɪɨɧɧɟɦ�

ɭɯɨɞɟ

Оɱɧɨ ɑɢɫлɟɧɧɨɫɬɶ�ɝɪɚɠɞɚɧ��ɩɨлɭɱɢɜɲɢɯ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɵɟ�ɭɫлɭɝɢ ɑɟлɨɜɟɤ ��� ����� ����� ����� ����

������О������Ⱥɗ
��ȺȺ�����

Пɪɟɞɨɫɬɚɜлɟɧɢɟ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɨ��

ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɯ�ɭɫлɭɝ

Ƚɪɚɠɞɚɧɢɧ�ɩɪɢ�
ɧɚлɢɱɢɢ�ɜ�ɫɟɦɶɟ�
ɢɧɜɚлɢɞɚ�ɢлɢ�

ɢɧɜɚлɢɞɨɜ��ɜ�ɬɨɦ�
ɱɢɫлɟ�ɪɟɛɟɧɤɚ��
ɢɧɜɚлɢɞɚ�ɢлɢ�

ɞɟɬɟɣ��ɢɧɜɚлɢɞɨɜ��
ɧɭɠɞɚɸɳɢɯɫɹ�ɜ�
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɦ�
ɩɨɫɬɨɪɨɧɧɟɦ�

ɭɯɨɞɟ

Оɱɧɨ ɑɢɫлɟɧɧɨɫɬɶ�ɝɪɚɠɞɚɧ��ɩɨлɭɱɢɜɲɢɯ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɵɟ�ɭɫлɭɝɢ ɑɟлɨɜɟɤ ��� ����� ����� ����� ����

������О������Ⱥɗ
��ȺȺ�����

Пɪɟɞɨɫɬɚɜлɟɧɢɟ�ɭɫлɭɝ�ɜ�
ɰɟлɹɯ�ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ�
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɨɝɨ�

ɩɨɬɟɧɰɢɚлɚ�ɩɨлɭɱɚɬɟлɟɣ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɵɯ�ɭɫлɭɝ��

ɢɦɟɸɳɢɯ�ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ

Ƚɪɚɠɞɚɧɢɧ�ɩɪɢ�
ɧɚлɢɱɢɢ�ɜ�ɫɟɦɶɟ�
ɢɧɜɚлɢɞɚ�ɢлɢ�

ɢɧɜɚлɢɞɨɜ��ɜ�ɬɨɦ�
ɱɢɫлɟ�ɪɟɛɟɧɤɚ��
ɢɧɜɚлɢɞɚ�ɢлɢ

Оɱɧɨ ɑɢɫлɟɧɧɨɫɬɶ�ɝɪɚɠɞɚɧ��ɩɨлɭɱɢɜɲɢɯ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɵɟ�ɭɫлɭɝɢ ɑɟлɨɜɟɤ ��� ����� ����� ����� ����

���ɢɡ���



��ɠɢɡɧɟɞɟɹɬɟлɶɧɨɫɬɢ��ɜ�
ɬɨɦ�ɱɢɫлɟ�ɞɟɬɟɣ��

ɢɧɜɚлɢɞɨɜ

��ɞɟɬɟɣ��ɢɧɜɚлɢɞɨɜ��
ɧɭɠɞɚɸɳɢɯɫɹ�ɜ�
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɦ�
ɩɨɫɬɨɪɨɧɧɟɦ�

ɭɯɨɞɟ

���ɇормɚтɢɜнɵɟ�прɚɜоɜɵɟ�ɚɤтɵ��устɚнɚɜлɢɜɚɸɳɢɟ�рɚɡмɟр�плɚтɵ��ɰɟну��тɚрɢф��лɢɛо�порɹɞоɤ�ɟɟ��ɟɝо��устɚноɜлɟнɢɹ�
Нɨɪɦɚɬɢɜɧɵɣ�ɩɪɚɜɨɜɨɣ�ɚɤɬ

ɜɢɞ ɩɪɢɧɹɜɲɢɣ�ɨɪɝɚɧ ɞɚɬɚ ɧɨɦɟɪ ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ
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Ɏɟɞɟɪɚлɶɧɵɣ�ɡɚɤɨɧ ���������� ����ɎɁ Оɛ�ɨɫɧɨɜɚɯ�ɫɨɰɢɚлɶɧɨɝɨ�ɨɛɫлɭɠɢɜɚɧɢɹ�ɝɪɚɠɞɚɧ�ɜ�Рɨɫɫɢɣɫɤɨɣ�Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ

���ɉорɹɞоɤ�оɤɚɡɚнɢɹ�ɝосуɞɚрстɜɟнноɣ�услуɝɢ
�����ɇормɚтɢɜнɵɟ�прɚɜоɜɵɟ�ɚɤтɵ��рɟɝулɢруɸɳɢɟ�порɹɞоɤ�оɤɚɡɚнɢɹ�ɝосуɞɚрстɜɟнноɣ�услуɝɢ
���Ɏɟɞɟɪɚлɶɧɵɣ�ɡɚɤɨɧ�Ɏɟɞɟɪɚлɶɧɨɝɨ�ɫɨɛɪɚɧɢɹ�Рɨɫɫɢɣɫɤɨɣ�Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ�ɨɬ������������ʋ�����ɎɁ��Оɛ�ɨɫɧɨɜɚɯ�ɫɨɰɢɚлɶɧɨɝɨ�ɨɛɫлɭɠɢɜɚɧɢɹ�ɝɪɚɠɞɚɧ�ɜ�Рɨɫɫɢɣɫɤɨɣ�Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ�
�����ɉорɹɞоɤ�ɢнформɢроɜɚнɢɹ�потɟнɰɢɚлɶнɵɯ�потрɟɛɢтɟлɟɣ�ɝосуɞɚрстɜɟнноɣ�услуɝɢ

Сɩɨɫɨɛ�ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ Сɨɫɬɚɜ�ɪɚɡɦɟɳɚɟɦɨɣ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɑɚɫɬɨɬɚ�ɨɛɧɨɜлɟɧɢɹ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ

� � �

Рɚɡɦɟɳɟɧɢɟ�ɧɚ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ�ɫɬɟɧɞɚɯ�ɜ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ��ɩɪɟɞɨɫɬɚɜлɹɸɳɟɣ�ɫɨɰɢɚлɶɧɭɸ�ɭɫлɭɝɭ
Пɨɪɹɞɨɤ�ɩɪɟɞɨɫɬɚɜлɟɧɢɹ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�ɭɫлɭɝɢ��ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ�ɨ�ɦɟɫɬɟ�ɧɚɯɨɠɞɟɧɢɹ��ɪɟɠɢɦɟ��ɝɪɚɮɢɤɟ�ɪɚɛɨɬɵ��ɤɨɧɬɚɤɬɧɵɯ�

ɬɟлɟɮɨɧɚɯ�ɢ�ɨɛ�ɚɞɪɟɫɚɯ�ɷлɟɤɬɪɨɧɧɨɣ�ɩɨɱɬɵ����ɨ�ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ�ɫɨɰɢɚлɶɧɨɝɨ�ɨɛɫлɭɠɢɜɚɧɢɹ�
ȼ�ɬɟɱɟɧɢɟ�ɞɟɫɹɬɢ�ɪɚɛɨɱɢɯ�ɞɧɟɣ�ɫɨ�ɞɧɹ�ɫɨɡɞɚɧɢɹ��ɩɨлɭɱɟɧɢɹ�ɢлɢ�ɜɧɟɫɟɧɢɹ�ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ�ɢɡɦɟɧɟɧɢɣРɚɡɦɟɳɟɧɢɟ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ�ɜ�ɫɪɟɞɫɬɜɚɯ�ɦɚɫɫɨɜɨɣ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ

Рɚɡɦɟɳɟɧɢɟ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ�ɜ�ɫɟɬɢ�ɂɧɬɟɪɧɟɬ�ɧɚ�ɨɮɢɰɢɚлɶɧɨɦ�ɫɚɣɬɟ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ��ɩɪɟɞɨɫɬɚɜлɹɸɳɟɣ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɭɸ�ɭɫлɭɝɭ

ȼ�ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ�ɫ�ɩɪɢɤɚɡɨɦ�Мɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ�ɮɢɧɚɧɫɨɜ�Рɨɫɫɢɣɫɤɨɣ�Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ�ɨɬ������������ʋ���ɧ��Оɛ�ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɢ�ɩɨɪɹɞɤɚ�
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜлɟɧɢɹ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦ��ɦɭɧɢɰɢɩɚлɶɧɵɦ��ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟɦ��ɟɟ�ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ�ɧɚ�ɨɮɢɰɢɚлɶɧɨɦ�ɫɚɣɬɟ�ɜ�ɫɟɬɢ�

ɂɧɬɟɪɧɟɬ�ɢ�ɜɟɞɟɧɢɹ�ɭɤɚɡɚɧɧɨɝɨ�ɫɚɣɬɚ�

���ɢɡ���



Рɚɡɞɟл��

���ɇɚɢмɟноɜɚнɢɟ�ɝосуɞɚрстɜɟнноɣ�услуɝɢ

Рɟɚлɢɡɚɰɢɹ�ɞɨɩɨлɧɢɬɟлɶɧɵɯ�ɨɛɳɟɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯ�ɩɪɨɝɪɚɦɦ

��Ʉɨɞ�ɩɨ�
ɨɛɳɟɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦɭ�

ɩɟɪɟɱɧɸ�ɢлɢ�
ɪɟɝɢɨɧɚлɶɧɨɦɭ�

ɩɟɪɟɱɧɸ

��Ƚ���

���Ʉɚтɟɝорɢɢ�потрɟɛɢтɟлɟɣ�ɝосуɞɚрстɜɟнноɣ�услуɝɢ
���Ɏɢɡɢɱɟɫɤɢɟ�лɢɰɚ
���ɉоɤɚɡɚтɟлɢ��ɯɚрɚɤтɟрɢɡуɸɳɢɟ�оɛɴɟм�ɢ��ɢлɢ��ɤɚɱɟстɜо�ɝосуɞɚрстɜɟнноɣ�услуɝɢ
�����ɉоɤɚɡɚтɟлɢ��ɯɚрɚɤтɟрɢɡуɸɳɢɟ�ɤɚɱɟстɜо�ɝосуɞɚрстɜɟнноɣ�услуɝɢ

Пɨɤɚɡɚɬɟлɶ�ɤɚɱɟɫɬɜɚ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�ɭɫлɭɝɢ Ɂɧɚɱɟɧɢɟ�ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹ�ɤɚɱɟɫɬɜɚ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�ɭɫлɭɝɢ
Пɨɤɚɡɚɬɟлɶ��ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɣ�ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�

ɭɫлɭɝɢ

Пɨɤɚɡɚɬɟлɶ��ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɣ�
ɭɫлɨɜɢɹ��ɮɨɪɦɵ��ɨɤɚɡɚɧɢɹ�
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�ɭɫлɭɝɢ ɟɞɢɧɢɰɚ�ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ

Уɧɢɤɚлɶɧɵɣ�
ɧɨɦɟɪ�ɪɟɟɫɬɪɨɜɨɣ�

ɡɚɩɢɫɢ
Ʉɚɬɟɝɨɪɢɹ�ɩɨɬɪɟɛɢɬɟлɟɣ

ȼɢɞɵ�
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟлɶɧɵɯ�

ɩɪɨɝɪɚɦɦ

Нɚɩɪɚɜлɟɧɧɨɫɬɶ�
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟлɶɧɨɣ�

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ

Ɏɨɪɦɵ�
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ�ɢ�

ɮɨɪɦɵ�
ɪɟɚлɢɡɚɰɢɢ�

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟлɶɧ
ɵɯ�ɩɪɨɝɪɚɦɦ

�BBBBBBBBB
�ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ
ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹ�

ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ�ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹ
ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɤɨɞ�ɩɨ�ОɄȿɂ

������ɨɱɟɪɟɞɧɨɣ�ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ�
ɝɨɞ�

���������ɣ�ɝɨɞ�ɩлɚɧɨɜɨɝɨ�
ɩɟɪɢɨɞɚ�

���������ɣ�ɝɨɞ�ɩлɚɧɨɜɨɝɨ�
ɩɟɪɢɨɞɚ�

� � � � � � � � � �� �� ��

� � � � � � � � � � � �
�����ɉоɤɚɡɚтɟлɢ��ɯɚрɚɤтɟрɢɡуɸɳɢɟ�оɛɴɟм��ɝосуɞɚрстɜɟнноɣ�услуɝɢ

Пɨɤɚɡɚɬɟлɶ��ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɣ�ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�
ɭɫлɭɝɢ

Пɨɤɚɡɚɬɟлɶ��ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɣ�
ɭɫлɨɜɢɹ��ɮɨɪɦɵ��ɨɤɚɡɚɧɢɹ�
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�ɭɫлɭɝɢ

Пɨɤɚɡɚɬɟлɶ�ɨɛɴɟɦɚ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�ɭɫлɭɝɢ Ɂɧɚɱɟɧɢɟ�ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹ�ɨɛɴɟɦɚ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�
ɭɫлɭɝɢ Рɚɡɦɟɪ�ɩлɚɬɵ��ɰɟɧɚ��ɬɚɪɢɮ�

Ⱦɨɩɭɫɬɢɦɵɟ��ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ�
ɨɬɤлɨɧɟɧɢɹ�ɨɬ�

ɭɫɬɚɧɨɜлɟɧɧɵɯ�ɩɨɤɚɡɚɬɟлɟɣ�
ɨɛɴɟɦɚ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ

ɭɫлɭɝɢ

ɟɞɢɧɢɰɚ�ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ

Уɧɢɤɚлɶɧɵɣ�
ɧɨɦɟɪ�ɪɟɟɫɬɪɨɜɨɣ�

ɡɚɩɢɫɢ

Ʉɚɬɟɝɨɪɢɹ�ɩɨɬɪɟɛɢɬɟлɟɣ
ȼɢɞɵ�

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟлɶɧɵɯ�
ɩɪɨɝɪɚɦɦ

Нɚɩɪɚɜлɟɧɧɨɫɬɶ�
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟлɶɧɨɣ�

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ

Ɏɨɪɦɵ�
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ�ɢ�

ɮɨɪɦɵ�
ɪɟɚлɢɡɚɰɢɢ�

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟлɶɧ
ɵɯ�ɩɪɨɝɪɚɦɦ

�BBBBBBBBB
�ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ
ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹ�

ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ�ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹ

ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɤɨɞ�ɩɨ�ОɄȿɂ

������ɨɱɟɪɟɞɧɨɣ�
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ�

ɝɨɞ�

���������ɣ�ɝɨɞ�
ɩлɚɧɨɜɨɝɨ�
ɩɟɪɢɨɞɚ�

���������ɣ�ɝɨɞ�
ɩлɚɧɨɜɨɝɨ�
ɩɟɪɢɨɞɚ�

�����
�ɨɱɟɪɟɞɧɨɣ�
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ�

ɝɨɞ�

���������ɣ�ɝɨɞ�
ɩлɚɧɨɜɨɝɨ�
ɩɟɪɢɨɞɚ�

���������ɣ�ɝɨɞ�
ɩлɚɧɨɜɨɝɨ�
ɩɟɪɢɨɞɚ�

ɜ�ɩɪɨɰɟɧɬɚɯ
ɜ�

ɚɛɫɨлɸɬɧɵɯ
ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹɯ

� � � � � � � � � �� �� �� �� �� �� �� ��
������О������ȻȻ�

�Ⱥȿ����� ɧɟ�ɭɤɚɡɚɧɨ ɧɟ�ɭɤɚɡɚɧɨ ɮɢɡɤɭлɶɬɭɪɧɨ��
ɫɩɨɪɬɢɜɧɨɣ Оɱɧɚɹ Ʉɨлɢɱɟɫɬɜɨ�ɱɟлɨɜɟɤɨ�ɱɚɫɨɜ ɑɟлɨɜɟɤɨ�ɱɚɫ ��� ������ ������ ������ ����

������О������ȻȻ�
�Ⱥȿ����� ɧɟ�ɭɤɚɡɚɧɨ ɧɟ�ɭɤɚɡɚɧɨ ɯɭɞɨɠɟɫɬɜɟɧɧɨɣ Оɱɧɚɹ Ʉɨлɢɱɟɫɬɜɨ�ɱɟлɨɜɟɤɨ�ɱɚɫɨɜ ɑɟлɨɜɟɤɨ�ɱɚɫ ��� �������� �������� �������� ����

������О������ȻȻ�
�Ⱥɀ����� ɧɟ�ɭɤɚɡɚɧɨ ɧɟ�ɭɤɚɡɚɧɨ Fɨɰɢɚлɶɧɨ��

ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɣ Оɱɧɚɹ Ʉɨлɢɱɟɫɬɜɨ�ɱɟлɨɜɟɤɨ�ɱɚɫɨɜ ɑɟлɨɜɟɤɨ�ɱɚɫ ��� ��������� ��������� ��������� ����

���ɇормɚтɢɜнɵɟ�прɚɜоɜɵɟ�ɚɤтɵ��устɚнɚɜлɢɜɚɸɳɢɟ�рɚɡмɟр�плɚтɵ��ɰɟну��тɚрɢф��лɢɛо�порɹɞоɤ�ɟɟ��ɟɝо��устɚноɜлɟнɢɹ�
Нɨɪɦɚɬɢɜɧɵɣ�ɩɪɚɜɨɜɨɣ�ɚɤɬ

ɜɢɞ ɩɪɢɧɹɜɲɢɣ�ɨɪɝɚɧ ɞɚɬɚ ɧɨɦɟɪ ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ

� � � � �

Ɏɟɞɟɪɚлɶɧɵɣ�ɡɚɤɨɧ ���������� ����ɎɁ Оɛ�ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ�ɜ�Рɨɫɫɢɣɫɤɨɣ�Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ

���ɉорɹɞоɤ�оɤɚɡɚнɢɹ�ɝосуɞɚрстɜɟнноɣ�услуɝɢ
�����ɇормɚтɢɜнɵɟ�прɚɜоɜɵɟ�ɚɤтɵ��рɟɝулɢруɸɳɢɟ�порɹɞоɤ�оɤɚɡɚнɢɹ�ɝосуɞɚрстɜɟнноɣ�услуɝɢ
���Ɏɟɞɟɪɚлɶɧɵɣ�ɡɚɤɨɧ��ɨɬ������������ʋ�����ɎɁ��Оɛ�ɨɛɳɢɯ�ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ�ɦɟɫɬɧɨɝɨ�ɫɚɦɨɭɩɪɚɜлɟɧɢɹ�ɜ�Рɨɫɫɢɣɫɤɨɣ�Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ�
���Ɏɟɞɟɪɚлɶɧɵɣ�ɡɚɤɨɧ�Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�Ⱦɭɦɵ�РɎ�ɨɬ������������ʋ�����ɎɁ��Оɛ�ɨɛɳɢɯ�ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ�ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟлɶɧɵɯ��ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟлɶɧɵɯ��ɢ�ɢɫɩɨлɧɢɬɟлɶɧɵɯ�ɨɪɝɚɧɨɜ

���ɢɡ���



�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�ɜлɚɫɬɢ�ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ�Рɨɫɫɢɣɫɤɨɣ�Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ�
���Ɏɟɞɟɪɚлɶɧɵɣ�ɡɚɤɨɧ�Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�Ⱦɭɦɵ�ɨɬ������������ʋ�����ɎɁ��Оɛ�ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ�ɜ�Рɨɫɫɢɣɫɤɨɣ�Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ�
���Пɪɢɤɚɡ�Мɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ�ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ�ɢ�ɧɚɭɤɢ�РɎ�ɨɬ������������ʋ�������Оɛ�ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɢ�Пɨɪɹɞɤɚ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ�ɢ�ɨɫɭɳɟɫɬɜлɟɧɢɹ�ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟлɶɧɨɣ�ɞɟɹɬɟлɶɧɨɫɬɢ�ɩɨ�
ɞɨɩɨлɧɢɬɟлɶɧɵɦ�ɨɛɳɟɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟлɶɧɵɦ�ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ�
�����ɉорɹɞоɤ�ɢнформɢроɜɚнɢɹ�потɟнɰɢɚлɶнɵɯ�потрɟɛɢтɟлɟɣ�ɝосуɞɚрстɜɟнноɣ�услуɝɢ

Сɩɨɫɨɛ�ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ Сɨɫɬɚɜ�ɪɚɡɦɟɳɚɟɦɨɣ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɑɚɫɬɨɬɚ�ɨɛɧɨɜлɟɧɢɹ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ

� � �

Рɚɡɦɟɳɟɧɢɟ�ɧɚ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ�ɫɬɟɧɞɚɯ�ɜ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ��ɩɪɟɞɨɫɬɚɜлɹɸɳɟɣ�ɫɨɰɢɚлɶɧɭɸ�ɭɫлɭɝɭ
Пɨɪɹɞɨɤ�ɩɪɟɞɨɫɬɚɜлɟɧɢɹ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ�ɭɫлɭɝɢ��ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ�ɨ�ɦɟɫɬɟ�ɧɚɯɨɠɞɟɧɢɹ��ɪɟɠɢɦɟ��ɝɪɚɮɢɤɟ�ɪɚɛɨɬɵ��ɤɨɧɬɚɤɬɧɵɯ�

ɬɟлɟɮɨɧɚɯ�ɢ�ɨɛ�ɚɞɪɟɫɚɯ�ɷлɟɤɬɪɨɧɧɨɣ�ɩɨɱɬɵ����ɨ�ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ�ɫɨɰɢɚлɶɧɨɝɨ�ɨɛɫлɭɠɢɜɚɧɢɹ�
ȼ�ɬɟɱɟɧɢɟ�ɞɟɫɹɬɢ�ɪɚɛɨɱɢɯ�ɞɧɟɣ�ɫɨ�ɞɧɹ�ɫɨɡɞɚɧɢɹ��ɩɨлɭɱɟɧɢɹ�ɢлɢ�ɜɧɟɫɟɧɢɹ�ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ�ɢɡɦɟɧɟɧɢɣРɚɡɦɟɳɟɧɢɟ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ�ɜ�ɫɪɟɞɫɬɜɚɯ�ɦɚɫɫɨɜɨɣ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ

Рɚɡɦɟɳɟɧɢɟ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ�ɜ�ɫɟɬɢ�ɂɧɬɟɪɧɟɬ�ɧɚ�ɨɮɢɰɢɚлɶɧɨɦ�ɫɚɣɬɟ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ��ɩɪɟɞɨɫɬɚɜлɹɸɳɟɣ�
ɫɨɰɢɚлɶɧɭɸ�ɭɫлɭɝɭ

ȼ�ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ�ɫ�ɩɪɢɤɚɡɨɦ�Мɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ�ɮɢɧɚɧɫɨɜ�Рɨɫɫɢɣɫɤɨɣ�Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ�ɨɬ������������ʋ���ɧ��Оɛ�ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɢ�ɩɨɪɹɞɤɚ�
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜлɟɧɢɹ�ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦ��ɦɭɧɢɰɢɩɚлɶɧɵɦ��ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟɦ��ɟɟ�ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ�ɧɚ�ɨɮɢɰɢɚлɶɧɨɦ�ɫɚɣɬɟ�ɜ�ɫɟɬɢ�

ɂɧɬɟɪɧɟɬ�ɢ�ɜɟɞɟɧɢɹ�ɭɤɚɡɚɧɧɨɝɨ�ɫɚɣɬɚ�

���ɢɡ���



ɑɚстɶ����ɋɜɟɞɟнɢɹ�о�ɜɵполнɹɟмɵɯ�рɚɛотɚɯ

Рɚɡɞɟл��

���ɇɚɢмɟноɜɚнɢɟ�рɚɛотɵ

Рɟɚлɢɡɚɰɢɹ�ɬɟɯɧɨлɨɝɢɢ�©ɂɩɩɨɬɟɪɚɩɢɹª�ɜ�ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ�ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ�ɫɨɰɢɚлɶɧɨɝɨ�ɨɛɫлɭɠɢɜɚɧɢɹ�ɫɟɦɶɢ�ɢ�ɞɟɬɟɣ

��Ʉɨɞ�ɩɨ�
ɪɟɝɢɨɧɚлɶɧɨɦɭ�

ɩɟɪɟɱɧɸ
������

���Ʉɚтɟɝорɢɢ�потрɟɛɢтɟлɟɣ�рɚɛотɵ
���Ⱦɟɬɢ�ɫ�ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɦɢ�ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ�ɡɞɨɪɨɜɶɹ
���ɉоɤɚɡɚтɟлɢ��ɯɚрɚɤтɟрɢɡуɸɳɢɟ�оɛɴɟм�ɢ��ɢлɢ��ɤɚɱɟстɜо�рɚɛотɵ
�����ɉоɤɚɡɚтɟлɢ��ɯɚрɚɤтɟрɢɡуɸɳɢɟ�ɤɚɱɟстɜо�рɚɛотɵ

Пɨɤɚɡɚɬɟлɶ�ɤɚɱɟɫɬɜɚ�ɪɚɛɨɬɵ Ɂɧɚɱɟɧɢɟ�ɩɨɤɚɡɚɬɟлɹ�ɤɚɱɟɫɬɜɚ�ɪɚɛɨɬɵ
Пɨɤɚɡɚɬɟлɶ��ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɣ�ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ�ɪɚɛɨɬɵ

Пɨɤɚɡɚɬɟлɶ��ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɣ�
ɭɫлɨɜɢɹ��ɮɨɪɦɵ��ɨɤɚɡɚɧɢɹ�

ɪɚɛɨɬɵ ɟɞɢɧɢɰɚ�ɢɡɦɟɪɟɧɢɹУɧɢɤɚлɶɧɵɣ�
ɧɨɦɟɪ�ɪɟɟɫɬɪɨɜɨɣ�
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